
2020 年度事業計画 

自：2020 年 4 月 1 日 至：2021 年 3 月 31 日 

 

Ⅰ．事業方針 

１．アイスクリームの衛生、品質の向上を最重要課題として取り組む。さらに、公正取引協議

会と協働して表示の適正化を推進する。会と協働して表示の適正化を推進する。 

２．アイスクリームのおいしさ・楽しさを広く一般に PR し、需要の拡大を図る。 併せて、品質 

や安全にかかわる情報を適宜提供し、お客様の安全、安心に応える。 

３．行政の統計情報分析、アイスクリーム白書、販売実績取りまとめ等を通じて、アイスクリ

ーム業界に関連する情報を会員中心に提供するとともに、広く社会に公開していく。 

４．法令改正や社会環境の変化等に対応し、また持続可能な環境保全型社会に貢献できる

よう、関係機関・団体と連携して迅速な情報の入手と提供に努める。 

 

Ⅱ．事業ごとの内容 

１．衛生及び品質の向上について 

１-1．食品衛生、品質管理技術の向上について 

（１） 衛生及び品質に関する研修会の実施 

①検査技術研修会の実施(2020 年 12 月 14～16 日、2021 年 2 月 8～10 日予定) 

魅力ある検査技術研修会とすべく、新しい簡便な検査方法の紹介や、品質講話やグル

ープワーク等で受講者自らも考える機会を提供し、衛生品質の感性アップにつなげる。 

②関連団体主催の研修会斡旋 

（２） 地区協会活動との連携 

①講演会や施設見学会等で協力し、アイスクリームに関する衛生品質の向上に役立てる。 

②商品の品質確認、自主検査の精度を確認すべく、製品の細菌自主検査を実施する。 

（３） 衛生功労者の表彰 

衛生、品質の向上に尽力された功績に報いるため、衛生功労者を表彰する。 

（４） HACCP 手引書の浸透 

2020 年 6 月 1 日施行（猶予期間 1 年）の HACCP 制度化を受けて、「HACCP の考え方

を取り入れた衛生管理」の手引書説明会を各地で開催して、小規模なアイスクリーム事

業者の衛生品質の向上と不安払拭に応えていく。 

・厚生労働省主催令和 2 年度度食品安全行政講習会で講演（6 月 2 日）⇒延期 

・日本ジェラート協会講習会で説明会（6 月 4 日：東京、6 月 17 日：大阪）⇒中止 

      

 

 



１-2．表示の適正化推進について 

（１） 公正取引協議会と協働して、表示に関する正しい情報を提供する。 

（２） 地区協会、公正取引協議会支部と共催で表示自主検査会、表示技術セミナーを開催し、

表示の適正化に努める。 

 

２．消費拡大、PR について 

（１） アイスクリームフェスタの中止 

新型コロナウイルス感染症の影響を考慮して、全国 8 か所で予定していたアイスクリ

ームフェスタをすべて中止した。 来年度に向けてより効率的な予算の遂行を目指して準

備していく。 

（２） ウェブコミュニケーションの活用 

① 会員各社の商品、キャンペーン等アイスクリームに関連した様々な情報を SNS で発信・

拡散させ、アイスクリームファンをより獲得していく。 

② Ｔｗｉｔｔｅｒを中心として、年 3 回の消費者向けキャンペーンを行い、プラットフォームの基

盤強化を目指す。 目標 Twitter フォロワー数（2021 年 3 月末）：10 万人 

 

３．情報の提供について 

（１） お客様、マスコミなどからの問合わせ対応と取りまとめ 

電話、メール、取材などを通じたアイスクリームに関する種々の問合せに対応する。 

（２） 第 46 回アイスクリームセミナーの開催（2020 年 9 月 25 日内幸町ホール、講師交渉中） 

アイスクリームに関する衛生品質、表示、マーケティングに関する最新情報を提供する。 

（３） アイスクリームニュースの発行（年 3 回） 

（４） 統計資料の作成 

   2019 年度版（4～3 月）販売実績、2020 年 1～12 月の家計調査実績、輸出入実績を作

成する。 また、新しい切り口を考慮した「アイスクリーム白書」の調査を実施する。 

（５）小冊子改定作業の着手 

   「アイスクリーム王子のアイスクリームなんでもブック」の改訂作業を実施する。 

（６）新型コロナウイルス感染症に関する対応 

   厚生労働省、農林水産省、消費者庁、他関係団体から入手した「新型コロナウイルス感

染症」に関する情報を適時提供するとともに、行政の指針に併せて協会運営体制も同調さ

せていく。 

 

４．環境に関する取組みについて 

プラ協のセミナー等に参画して、プラスチックの環境問題等の最新の情報収集を図ると

ともに、必要な情報を会員に提供する。  

 



５．社会貢献活動について 

「5 月 9 日アイスクリームの日」を中心に、各地区協会を通じて全国の社会福祉施設等に

アイスクリームを寄贈する。 地区によっては新型コロナウイルスの影響で、時期をずら

しての対応。 

 

６．今後のスケジュール 

   2020 年 6 月 16 日（火）第 9 回定時総会実施（理事会も同時開催） 

   2020 年 9 月 25 日（金）第 46 回アイスクリームセミナー 

2020 年 12 月 14 日(月)～16 日（水）、2021 年 2 月 8 日（月）～10 日（水） 検査技術研修 

2021 年 1 月 19 日（火）2020 年度理事会、常任委員会、衛生功労者表彰式・祝賀会 

注）理事懇談会については、別途日程をご案内させて頂きます。     

  

以上 

 

 


